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FINANÇAMENT I ENTITATS PARTICIPANTS

Xavier Delclòs Alió
amb la participació de:

Finançat per:

Liderat per:

- Projecte: 
Mobilitat dels visitants a la ciutat de Barcelona després de la COVID-19: Anàlisi i orientacions pel foment 
d’una mobilitat socialment i ambientalment sostenible (VISITMOB)

- Període: 
10 desembre 2021 a 10 juny 2023 (18 mesos)

- Convocatòria: 
Subvencions per a projectes de recerca i innovació – Pla Barcelona Ciència 2020-2023 (convocatòria 2021)
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CONTEXT

A/ Turisme com agent transformador de primer ordre de les dinàmiques urbanes i també gran incidència en la 
vida quotidiana de la població resident

B/ Per entendre/gestionar la mobilitat d’una ciutat com Barcelona cal integrar-hi els fluxos turístics

C/ Necessitat d’estudiar la mobilitat turística no només autoreferenciada, sinó també a partir de la seva 
interacció amb les mobilitats de la població resident

D/ Context post-Covid-19 i emergència climàtica 🡪 reformulació de mobilitats (també turístiques) en un context 
de necessària descarbonització i també en un context de reordenació de la regulació de l’espai públic

PROPÒSITS

(1) Caracteritzar la mobilitat de la població visitant a Barcelona (en context post-Covid-19)

(2) Identificar el seu impacte en la mobilitat quotidiana i la qualitat de vida de la població resident

(3) Aportar informació i evidències útils pel foment de la mobilitat socialment i ambientalment 
sostenible a la ciutat
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DEFINICIONS

Entenem com a població visitant tota aquella que es troba a la ciutat temporalment, tot i no residir-hi. 

VISITMOB es centra en la mobilitat per oci i turisme al municipi de Barcelona, exclou la mobilitat de població 

que es desplaça a la ciutat, ja sigui diàriament o esporàdicament, per treballar o per estudis. 

Inclou:

Turistes: persones que pernocten a la ciutat (turistes)

Excursionistes: persones visitants d’un dia  allotjats fora de Barcelona 

Creueristes: passatgers en trànsit

Visitants: persones visitants d’un dia que resideixen fora de la Regió Metropolitana de Barcelona 

PROCESSOS DE TREBALL

Com ho hem fet?

Bloc 1: Monitorització de mobilitats dels visitants

Bloc 2: Identificació de les interaccions amb les mobilitats quotidianes de la població residents i 
els seus efectes

Bloc 3: Anàlisi de polítiques de gestió de la mobilitat turística i identificació de reptes emergents
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PROCESSOS DE TREBALL

Bloc 1: Monitorització de mobilitats dels visitants

• Enquesta a peu de carrer dirigida a persones visitants (3.022 
persones)

• Visitants d'un dia residents fora de la Regió Metropolitana (N=449 
enquestes)

• Excursionistes (turistes fora BCN que visiten un dia la ciutat). (N=626 
enquestes)

• Turistes que pernocten a Barcelona. (N=1.947 enquestes)

• Enquesta i Tracking GPS a creueristes en trànsit (792 persones)

• Reclutades a les terminals de creuers

PROCESSOS DE TREBALL

Bloc 2: Identificació de les interaccions amb les mobilitats 
quotidianes de la població residents i els seus efectes

PART 1: APROXIMACIÓ GENERAL

Enquesta telefònica a persones residents
(2.000 persones: 750 PEUAT1 / 750 PEUAT2 / 500 PEUAT3)

• Pautes de mobilitat quotidiana i interaccions amb visitants

• Afectació sobre la seva mobilitat i qualitat de vida

PART 2: DETALL A PARTIR DE 4 CASOS D’ESTUDI

Anàlisi d’efectes diferenciats per barris i colꞏlectius diversos a través d’estudis de 
cas: Barceloneta, Gòtic, Sagrada Família i Sant Antoni

1 🡪 Grups de discussió: format per persones representants del teixit social del barri 

2 🡪 Entrevistes walk-along a 58 persones (14/15 per barri)
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PROCESSOS DE TREBALL

Bloc 3: Anàlisi de polítiques de gestió de la mobilitat turística, 
identificació de reptes emergents i propostes

1- Taller amb agents clau –municipal i metropolità- dels àmbits del 
turisme i mobilitat (24 participants) 🡪 presentació i discussió de 
primers resultats, identificació de reptes i primera proposta de mesures

2- Recopilació d’accions per la regulació i gestió de fluxos de visitants 
a partir de l’Estratègia de Mobilitat Turística (2017)

3- Grup de discussió amb tècnics municipals 🡪 revisió accions a 
partir de l’EMT, revisió de reptes i propostes (6 participants) 

EQUIP DE TREBALL

• Universitat Rovira i Virgili (URV)
Aaron Gutiérrez (IP)
Albert Arias-Sans (coordinador)
Carlos Cercós
Xavier Delclòs-Alió
Wilbert den Hoed
Verónica Mejía
Daniel Miravet 
Antonio Paolo Russo
Fahimeh Tavafi
Willian Tavares

• EURECAT
Salvador Anton Clavé
Mohammed  Mazroua

• Universitat Oberta de Catalunya (UOC)
Julie Wilson
Sílvia Margalef Callau
Daniel Liviano
Carles Méndez-Ortega

• Institut de Salut Global de Barcelona (ISGlobal)
Guillem Vich (in memoriam)
Mònica Ubalde
Zulema Núñez
Astrid Guerrero Alonso
Natalie Mueller
Mark Nieuwenhuijsen

• Universitat Internacional de Catalunya (UIC)
Marta Benages-Albert
Marta Catalán Eraso
Carmen Mendoza
Apen Ruiz

• Ostelea
Raquel Santos-Lacueva

Colꞏlaboracions: Jordi Rosell (UdG), Ángel Arenas, MomentumCo.

Agraïments: Direcció de Turisme, Esdeveniments i Indústries Creatives (Ajuntament
de Barcelona); Port de Barcelona; CLIA Espanya; Districte de l'Eixample; Districte de 
Ciutat Vella; Foment de Ciutat.
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