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Perfils dels visitants a Barcelona

Turistes
Persones que pernocten a Barcelona i a la comarca 

del Barcelonès

(n=1.947)

Enquesta a peu de carrer a 3022 visitants
realitzada entre els mesos de juny a setembre
de 2022 segmentada per tres grans perfils.Excursionistes

Turistes en altres destinacions que visiten Barcelona 
durant un dia

(n=626)

Visitants fora RMB1

Residents fora de la Regió Metropolitana que visiten 
Barcelona de forma no quotidiana

(n=449)

Ubicació de l'entrevista Turistes Excurionistes
Visitants fora 

RMB

Les Rambles, Portal de l' Àngel, 

Plaça Catalunya, Passeig de 

Gràcia 82,7% 12,6% 23,4%

Sagrada Família 6,9% 3,0% 1,3%

Passeig Marítim, Port Vell  5,9% 10,7% 8,0%

Estació Autobusos Diagonal 2,2% 10,2% 14,0%

Estació del Nord 1,8% 1,4% 8,9%

Estació Sants 0,3% 1,4% 6,2%

Fonts de Montjuic 0,3% 60,5% 27,4%

L'Illa Diagonal 0,0% 0,0% 10,7%

1 Aquelles persones que viuen fora de les comarques de l’Alt Penedès, Baix Llobregat, Barcelonès, 
Garraf, Maresme, Vallès Occidental i Vallès Oriental
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Perfils de visitants a Barcelona

Les turistes són majoritàriament europees, 
amb rendes polaritzades, treballant per 

compte aliè, en edat activa i major % de gent 
gran

Les excursionistes presenten un % major 
d’espanyola i francesa, amb rendes més 

baixes i majoritàriament gent  en edat activa i  
un % major de persones més joves

Les visitants fora RMB són majoritàriament 
catalanes amb rendes comparativament més 
baixes, amb major % d’estudiants i franges 

d’edat més repartides

Motivació dels visitants a Barcelona
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Característica de la visita

Pel 50% de turistes és la primera visita i el 20% 
ha visitat BCN dues o més vegades. La majoria 
venen en parella o en família en grups de 3 a 5 

persones.

Pel 50% d’excursionistes és la primera visita i 
la majoria venen en família i en grups de 3 a 5 
persones. És el perfil amb un % menor de 

visites individuals.

La majoria de visitants de fora RMB venen sols 
(un 33%) i és el grup amb un % menor de les 

visites en parella i en grup grans. 

Mitjà de transport per accedir a la ciutat

Un 77% dels turistes arriben a Barcelona en 
avió, seguit del tren (11%) i el cotxe privat 

(9,3%).

Un 35% dels excursionistes accedeixen a 
Barcelona en tren i l’altre 35% en vehicle 

privat. Un 9,4% ho fa en autobús interurbà i 
un 2,7% ho fa en autocar discrecional. 

El 40% dels visitants fora RMB accedeixen en 
tren, el 27% ho fa en vehicle propi i el 28,7% 

ho fa en autobús interurbà.
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Repartiment modal de la mobilitat dels visitants

El turista fa més desplaçaments a peu (81,6%) 
però també proporcionalment més 

desplaçaments en taxi (6,9%),

L’excursionista es mou majoritàriament 
caminant (73,2%) però també és el perfil que 
més fa servir el cotxe per desplaçar‐se per la 

ciutat (4,3%).

El visitant de fora de la RMB es mou també 
majoritàriament a peu (75,5%) i és el que més 

utilitza l’autobús urbà (10,9%).

L’enquesta preguntava pels 
desplaçaments del dia anterior en el cas 
dels turistes i pel dia de l’entrevista en el 
cas dels excursionistes i visitants RMB

Número de desplaçaments dels visitants

Número mitjà de desplaçaments per perfil Número de desplaçaments diaris per perfil
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Desplaçaments a peu dels visitants

“Heu caminat sense cap rumb fix durant molta estona?”
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10,9%

16,6%

27,2%

16,1%

26,7%

33,9%

69,0%
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Visitants fora RMB

Excursionista

Turista

<1 hora caminant 1‐2 hores caminant

2‐3 hores caminant >3 hores caminant www.visitmob.org

“Quantes hores ha caminat per Barcelona?”

Títols de transport públic utilitzats

“Quin títol de transport públic heu utilitzat durant l’estada a Barcelona?”

El 78,4% dels visitants 
opina que el transport 
públic és una solució 
bona/molt bona per 

desplaçar-se per Barcelona
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Principals espais visitats

La Barceloneta, el barri Gòtic, el Tibidabo 
o la Vila de Gràcia (conjunturalment) són 

espais diferencials visitat pels turistes 
respecte els altres perfils de visitants

La visita de l’excursionista es concentra 
en els espais més icònics. La Barceloneta, 
els barris històrics com Gràcia o Poblenou 

són molt poc visitats.

El visitant de fora de la RMB visiten llocs 
més diversos i proporcionalment visiten 

menys llocs d’interès turístic a excepció de 
Montjuïc.

Excursions fora de la ciutat de Barcelona
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*Preguntes dirigides només als Turistes allotjats a Barcelona
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Relació entre els mitjans de transport en origen i en destinació
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Desplaçaments quotidians 
caminant

Desplaçaments quotidians en 
vehicle privat

Desplaçaments quotidians en 
transport públic

Valoració de la visita
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1‐Molt en desacord 2 3 4 5‐Molt d'acord NS/NC

“Ha estat fàcil orientar‐me i desplaçar‐me per Barcelona” “La calor m’ha condicionat / està condicionant la visita”

“He planificat la meva estada per poder visitar tot allò que m'interessava”
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Opinió envers les polítiques d’accés en vehicle motoritzat a Barcelona

*Preguntes dirigides només als Visitants de dia residents fora de la Regió Metropolitana de Barcelona 

Gràcies!

Albert Arias Sans 
Universitat Rovira i Virgili

albert.arias@urv.cat


